
ベストヒカリエルフを投稿しよう！Instagram キャンペーン 

–誰のパフォーマンスがいちばんお気に入り？- 

応募規約 

 

渋谷ヒカリエが主催する「ベストヒカリエルフを投稿しよう！Instagram キャンペーン」

（以下、本キャンペーンといいます）に参加いただく前に、本規約をよくお読みいただき、

ご同意のうえ、参加ください。本キャンペーンに参加された場合、本規約にご同意いただい

たものとみなします。 

 

【応募条件】  

• Instagram アカウントをお持ちの方。  

• 指定した応募方法を満たした投稿を行った方。  

• 応募期間中に、この規約に同意され、ご応募いただいた方。 

 

【注意事項】  

＜応募について＞ 

• 全景品はランダムでのお届けになります。景品をお選びいただくことはできません。 

• ご当選の景品内容につきましては、事前にお答えできませんのでご了承ください。 

• 応募期間中は何回でも投稿・ご応募いただくことが可能です。 

• 複数アカウントによるご応募は無効となります。 

• 2023 年 11 月 16 日(木)～12 月 13 日(水)の期間、渋谷ヒカリエで撮影した HikariELF に

関する投稿がご応募及び当選の対象となります。（2021 年、2022 年に撮影した写真は応募

対象外です。） 

• 投稿の際、フィード文章内に「＃ヒカリエルフ」または「＃HikariELF」の記載がない場

合は応募対象外となります。 

• 未成年者は保護者の同意を得たうえでご応募ください。未成年者がご応募された場合は、

保護者の同意を得ているものと判断します。 

• 本キャンペーンにかかるインターネット通信費用は応募者が負担するものとします。 

• 日本国内に在住し、郵便物・宅配物の受け取りが可能な方のみ、ご応募が可能です（景品

の受け取りができない方は、応募対象外となります）。 

 

＜当選について＞  

• 当選発表は、渋谷ヒカリエ公式 Instagram からの DM でのご連絡をもってかえさせてい

ただきます。 落選のご連絡は致しませんのでご注意ください。 

• 渋谷ヒカリエ公式 Instagram（＠shibuyahikarie_official）のフォローをしていただく 

と、Instagram で DM の着信通知を受け取ることができます。DM について「リクエストを



受信しない」設定を行っている方は、Instagram 内「設定とプライバシー→メッセージとス

トーリーズへの返信→メッセージコントロール→Instagram でのフォロワー→リクエスト

の送信先→メッセージリクエスト」から設定変更をお願いいたします。「リクエストを受信

しない」設定をされてる場合は DM での当選連絡ができかねますため、当選権利がなくな

りますことご注意ください。 

• 当選の権利はアカウントをお持ちのご本人さまのみとなります。  

• 景品の配送・受け取りの状況によって、2023 年 12 月 25 日(月)までにお届けできない場

合がございます。予めご了承ください。 

• お客様のご都合による当選景品の交換、返品はお断りさせていただきますのでご了承く

ださい。 

• 以下の場合、当選が無効となる場合がございますのでご注意ください。  

アカウントが非公開の場合  

応募時のフィード投稿を削除された場合  

期間中にアカウント名、及び@ユーザー名を変更した場合  

DM について「リクエストを受信しない」設定を行っている場合 

 

＜その他＞  

本キャンペーンの内容および景品は、予告なく変更・中止される場合があります。  

情勢により、営業時間の変更がございます。ご来館前に、必ず渋谷ヒカリエホームページを

ご覧ください。  

本キャンペーンはMeta 社および Instagram の運営・提供・協賛によるものではありません。  

 

【個人情報の取り扱いについて】  

• 当選者の個人情報は景品送付のため第三者に受け渡す可能性がございます。（法令等によ

り開示を求められた場合を除き、当選者の同意なしに景品送付業務に携わる者以外の第三

者に開示、提示はいたしません。）  

• 個人情報の取り扱いについては「東急株式会社 個人情報保護ポリシー」をご確認くださ

い。（https://www.tokyu.co.jp/company/csr/society/transmission/privacy_policy1.html） 

 

【免責事項】  

本キャンペーンは Instagram を活用したキャンペーンです。Instagram に関連するアプリケ

ーションの動作環境により発生するキャンペーン運営の中断または中止によって生じるい

かなる損害についても、渋谷ヒカリエが責任を負うものではありません。  

 

【お問い合わせ】  

お問い合わせはこちらから：https://www.hikarie.jp/contact/ 

https://www.tokyu.co.jp/company/csr/society/transmission/privacy_policy1.html
https://www.hikarie.jp/contact/


※抽選方法や当選、景品についてのお問い合わせは受け付けておりません。  

※当選された方は、渋谷ヒカリエ公式 Instagram（@shibuyahikarie_official）からお送りす

る DM の内容をご確認ください。 

※渋谷ヒカリエ公式 Instagram への DM によるお問い合わせはお受けできません。お問い

合わせいただいた場合にも返信は出来かねますのでご了承ください。 

 

 

 

以上 


